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               Наши ориентиры 
 

   
                           Цель: 
 

 

 

оказание социальных услуг несовершеннолетним и их семьям, нуждающимся в 

социальном обслуживании с целью улучшения условий их жизнедеятельности 

и расширения возможностей самостоятельно обеспечивать свои жизненные 

потребности; профилактика обстоятельств, обуславливающих нуждаемость 

граждан в социальном обслуживании. 
 

 

 
 

  Задачи: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 

 Создание  благоприятных условий для развития личности ребенка 

(физического, социального, духовно-нравственного, 

интеллектуального).  
 

2 

3 

 Организация реабилитационного процесса, направленного на 

формирование ключевых компетенций воспитанников путем 

реализации развивающих программ дополнительного образования. 

 
 

 Защита прав и законных интересов несовершеннолетних.  

 
 
 Повышение качества социальных  услуг, доступности  и 

эффективности их предоставления.  

 
 
 Использование современных инновационных технологий при 

предоставлении услуг несовершеннолетним и их семьям. 

 

 
 

4 

5 



 

ФЕВРАЛЬ 

Итоговое совещание по 

итогам деятельности 

Центра за 2016 год 

 

ЯНВАРЬ 

Праздничная программа  

«Рождественский 

разгуляй» 

МАРТ 

Приняли участие во Всероссийском 

конкурсе «Лучший работник 

социальной сферы» в номинации 

«Лучший специалист по 

социальной работе» 

АПРЕЛЬ 

Издание книги о деятельности 

Центра 

«Дом с окнами в детство» 
 

Ремонт  лестничных пролетов 

 

 Календарь событий 
 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



АВГУСТ 

Реализация летней 

оздоровительной программы 

«Горизонты лета» 

ИЮЛЬ  

Реализация летней 

оздоровительной программы 

«Горизонты лета» 

 

МАЙ 

Месячник по благоустройству 

территории участка 
 

Акция «Незабудка» 

ИЮНЬ 

Реализация летней 

оздоровительной программы 

«Горизонты лета» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



НОЯБРЬ 

- Капитальный ремонт помещения 

группы 

 

- Капитальный ремонт приемно-

карантинного отделения 

ОКТЯБРЬ 

Оборудование места для 

парковки специальных 

транспортных средств 

инвалидов                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

СЕНТЯБРЬ 

Установка АИТП 

 

ДЕКАБРЬ 

Новогодний марафон 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Немного статистики… 
 

За 2016 год выполнение муниципального задания на предоставление 

социальных услуг населению составило по социальному обслуживанию: 
 

 

 
   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

в стационарной форме с 

временным проживанием 

в полустационарной 

форме 

с детьми, признанных 

нуждающимися в 

социальном обслуживании 

 

100% 

80 н/л 
 

100% 

152 н/л 
 

979 

обслужено семей 
 

количество обратившихся  

в Центр 
 

1237  

человек 
 

предоставлены срочные 

услуги  

 

750 

обратившимся 
 

обслужена в рамках 

социального 

сопровождения 

81 

семья 
 

 

оказано обратившимся  

в Центр «Светлячок» 

191875 

услуг 
 

 



Показатели жизнеустройства 
детей, прошедших реабилитацию 

в МУ «Светлячок» 
 

Форма  

жизнеустройства 

 

2014 год 

 

 

2015 год 

 

 

2016 год 

 

человек 

В семью 53 58 52 

Под  

опеку 
1 2 8 

Приемные  

семьи 
3 - - 

Государственные 

учреждения 
- - 2 

Детский  

дом 
3 1 6 

Специальные 

 учреждения 
- - - 

Определено  

в СВГ 17 9 11 

 

 

 

 

 

 

 

  



Кадровое обеспечение 
 

За годы деятельности Центра коллектив сотрудников 

остается стабильным. Уровень образования специалистов 

учреждения довольно высок. 

 

Уровень образования 
 

Должности 

сотрудников 

Средне-специальное 

образование 

Высшее 

образование 

Педагоги 5 10 

Специалисты по 

социальной работе 
1 5 

Медицинский 

персонал 
5 1 

Прочие специалисты - 7 

  

За 2016 год повысили свою квалификацию 10 специалистов. 

Росту профессионального мастерства в Центре способствовало участие 

специалистов в семинарах, круглых столах, практикумах, обмен опытом 

работы, изучение нормативных документов, прохождение курсов повышения 

квалификации, участие во Всероссийском конкурсе «лучший работник 

социального обслуживания», внедрение инновационных технологий. 

 

Мероприятия 2015 2016 

Прохождение курсов повышения 

квалификации 
 

7 

 

10 

Участие специалистов в инновационных 

технологиях 
 

22 

 

25 

Реализация инновационных проектов и 

программ 
 

14 

 

16 

 

 

 

 



В Центре работает методическое объединение 

«Педагогическая мастерская», в котором педагоги 

работают по авторским программам: 

 

 

 «Жизнь без опасности» - формирование у 

детей осознанного выполнения правил 

поведения, обеспечивающих сохранность их жизни и здоровья в 

современных условиях улицы, транспорта, быта, природы (дети 

дошкольного и школьного возраста); 

 «Играя, познаем мир» - развитие познавательной 

деятельности (дети дошкольного и школьного возраста); 

 «Игра, как средство развития личности ребенка» (дети 

дошкольного и школьного возраста); 

 «Развиваемся играя» - сюжетно-ролевая игра - залог 

успешной социализации ребенка (дети дошкольного возраста); 

 «Здравствуй, сказка!» - формирование психического 

здоровья дошкольников с помощью элементов сказкотерапии 

(дети дошкольного возраста); 

 «Круг доверия» - формирование здорового образа жизни, 

профилактика дивиантного и асоциального поведения 

несовершеннолетних с использованием возможностей 

сенсорной комнаты (дети школьного возраста); 

 «Эффективные формы работы с семьей, находящейся в 

трудной жизненной ситуации»; 

 «Речевичок» - коррекция дефектов устной речи 

воспитанников (дети дошкольного и школьного возраста). 
 

 

 

 

 
 

 

 

  

 

 

 



 

Материально-техническое  

обеспечение 
 

Ремонтно-

строительные работы 

Мероприятия по 

созданию условий для 

эффективной работы 

Центра 

Мероприятия по 

созданию условий 

доступной среды 

- косметический ремонт 

лестничных пролетов 

(384369 руб.); 

- капитальный ремонт 

крылец у пищеблока и 

прачечной (99116 руб.); 

 

 

 

 

 

 

- капитальный ремонт 

группового помещения 

(849694 руб.);   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приобретены: 

- мебель для группы     

(108204,87 руб.);  

 

 

 

 

 

 

- мебель для приемно-

карантинного отделения 

(137021,71 руб.); 

 

 

 

 

 

 

- медицинское 

оборудование и мебель 

(116649,01 руб.); 

- оргтехника 

 

Оборудованы: 

- входные зоны для 

маломобильных групп 

населения; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- место для парковки 

специальных 

транспортных средств 

инвалидов (95043 руб.); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

- капитальный ремонт 

помещения приемно-

карантинного отделения 

(1412045 руб.); 

-  

частичный ремонт 

фасада здания МУ 

«Светлячок» (44040 

руб.); 

- ремонт тамбура I этажа 

(87692 руб.); 

- ремонт отопительной 

системы II этажа (12602 

руб.); 

- косметический ремонт 

жилого помещения 

пристройки к зданию 

(211869,96 руб.). 

(180063,32 руб.);  

 

 

 

 

 

 

- бытовая техника 

(217545 руб.); 

- металлическая мебель 

(151651 руб.); 

- плита электрическая 

(84372,69 руб.);  

- 

сушильная машина 

(160197,4 руб.); 

- снегоочиститель 

(103138,88 руб.); 

- медицинская мебель 

(81597,84 руб.);  
 
 
 
 
 
 

 

- автомобиль ГАЗ 3221 

(1214285,71 руб.);  

- установка АИТП 

(1824653,61 руб.);  

 

 

 

 

 

 

- выполнение 

электромонтажных работ 

(355328,66 руб.). 

 

 

- установка 

нескользящего покрытия 

и поручней (459021,55 

руб.); 

 

 
 

  
 

 

- частичный ремонт 

асфальтобетонного 

покрытия территории 

Центра (69085 руб.); 

 

 

- установка 

информационных 

устройств для разных 

категорий инвалидности 

(269839 руб.).  

Итого: 3 101 427,96 руб. Итого: 4 734 709,70 руб. Итого: 892 988,55 руб. 

 

 



 

 

 

 

 
 

Коррекционная педагогика 
 

 

Целостность реабилитационного процесса обеспечивается реализацией 

дополнительной общеразвивающей программы «Мир один на всех», которая 

позволяет компенсировать трудности развития, недостатки обучения и 

поведения несовершеннолетних на основе индивидуального подхода. 

Содержание программы обеспечивает развитие личности, мотивации и 

способностей у несовершеннолетних в различных видах деятельности. 

Все коррекционно-реабилитационные 

мероприятия направлены на реализацию ИППСУ 

каждого воспитанника и его семьи. Деятельность по 

реализации программ социальной реабилитации 

несовершеннолетних затрагивает все стороны их 

жизнедеятельности: режимные моменты, занятия, 

прогулки, учеба в школе, досуг, спортивные 

оздоровительные мероприятия и другое.  

С воспитанниками Центра велась 

коррекционно-реабилитационная работа: 

психологические, индивидуальные и групповые 

занятия, психогимнастика, релаксация, 

психологические тренинги, занятия по 

коррекционным программам; отслеживалась динамика физического и 

психического развития детей и личностный рост воспитанников через 

тестирование, анкетирование, микроисследования, анализ деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для осуществления реабилитационных мероприятий в Центре созданы 

комфортные, приближенные к домашним условия: уютные спальни, светлая 

столовая, музыкальная гостиная, комната психологической разгрузки, кабинет 

ручного труда.   

 

 



 

 

 

Комплексная реабилитация несовершеннолетних включает несколько 

направлений: медицинское, психологическое, педагогическое, трудовое и 

досуговое. Для воспитанников разработан гибкий режим дня. Создание единого 

реабилитационного пространства позволяет формировать благоприятный 

социально-психологический климат. Реабилитационная работа с 

несовершеннолетними носит системный плановый характер. Это позволяет 

четко отслеживать результативность коррекционной работы. 

Воспитательная работа в Центре осуществляется путем организации 

проведения комплекса реабилитационных мероприятий. В процессе 

воспитательной работы особое внимание уделяется:  

 Совершенствованию содержания воспитательного 

процесса: в основу тематики проведения бесед, вечеров, 

досуга, занятий положена идея развития личностных 

начал каждого воспитанника.  

 Внедрению и применению эффективных форм 

организации воспитательной работы: сказкотерапия, песочная терапия, арт-

терапия, технология педагогической 

поддержки, игровые и компьютерные 

технологии. 

 Организации эффективных моделей 

коррекционно-развивающего пространства: 

создание системы позитивно-действующих 

факторов (оформление помещений Центра), 

разработка и использование разно-вариантных 

моделей развивающих занятий (игры – путешествия, диспут клубы, игры – 

исследования, ситуационно-ролевые игры, квесты, КТД, турниры, социальные 

мини-проекты).  

Для социально-трудовой адаптации воспитанников Центра работали 

кружки по ручному труду, организовано дежурство по столовой и Центру, 

проводились выставки детского творчества. 

В течение года реализованы проекты «Агентство добрых дел», 

«Социальная лавка», «Звезда недели», «Мы помним», «Музейная педагогика», 

«Горизонты лета», «Истоки», «Жизнь без опасности», «Круг доверия» и 

другие. 

С июня по сентябрь был организован летний оздоровительный отдых 

детей, из семей, признанных нуждающимися в социальном обслуживании, в 

рамках программы «Горизонты лета». 

Данная программа по своей направленности является комплексной, так 

как включает в себя разноплановую деятельность, объединяет различные 

направления отдыха, воспитания, оздоровления. 

Программа «Горизонты лета» была представлена тематическими 

сменами: 

- «Наш выбор» - спортивно-оздоровительное направление; 



- «По следам Великой экспедиции» - познавательное направление; 

- «Самые каникулярные каникулы» - творческое направление. 

 

 

 

 

 

 

 

Ключевые дела программы: игра «Пропавший боцман», конкурсная 

программа «Ты – морячка», спортивные соревнования «Пиратские забеги», 

кинолекторий «ОБО ВСЕМ», соревнования с армейской тематикой, 

познавательные игры «Аукцион знаний», «Умники и умницы», «Турнир 

рыцарей», танцевальное представление «Зажигаем», конкурс строя и песни, 

ярмарка «Добрых дел», ток-шоу «Устами младенца» и другие.     

За летний период отдохнули и укрепили свое здоровье 121 

несовершеннолетний. 

 

  



Здоровье 
В Центре уделялось большое внимание воспитанию здорового образа 

жизни, ценностного отношения к своему здоровью, организации активного 

отдыха. В течение года проводились: 

- дни здоровья: «Я здоровье берегу – сам себе я помогу», «Карусель 

здоровья», «Учимся не болеть», «Здоровье в порядке – спасибо зарядке!» и др.  

- недели здоровья: «Спорт. Движение. Жизнь», «Наш выбор», «Будущее – 

это мы» и др. 

-  здоровье-сберегающие технологии: «Сам себе 

я помогу» - пропаганда здорового образа жизни; 

«Волшебные пальчики» - профилактика простудных 

заболеваний; «Волшебный мяч» - укрепление 

иммунитета ребенка через фитбольную гимнастику; 

«Острого вам зрения» - профилактика и коррекция 

зрения; «Учимся не болеть» - профилактика 

простудных заболеваний и укрепление здоровья; 

 

 

 

 

 

 

 

Проводились различные мероприятия: соревнования, эстафеты, походы, 

тренинги по формированию навыков здорового образа жизни, практикумы, 

игры-викторины, ролевые игры, конкурсы, дни здоровья, занятия, 

познавательные программы, экскурсии и походы.  
В течение года принимали участие в городских и областных акциях, 

направленных на формирование навыков здорового образа жизни: «Неделя 

здоровья», «Допинг». 
Вопросы сохранения здоровья воспитанников являлись одной из важных 

задач медицинской службы, так как большинство детей имеют эти проблемы. 

В целях укрепления здоровья детей и профилактике заболеваний 

проводились комплексные организационные, санитарно-гигиенические и 

санитарно-просветительские мероприятия: 

- систематическое наблюдение за состоянием здоровья детей 

(ежедневный осмотр зева, кожных покровов, измерение температуры); 

- еженедельный осмотр на педикулез и чесотку; 

- осмотр врачами-специалистами 

- проведение витаминизации;   

- диспансеризация; 

- фитотерапия; 

- организация Дней здоровья (2 раза в месяц); 

- проведение занятий по формированию здорового 

образа жизни (еженедельно); 



- проведение физкультурно-оздоровительных занятий с учетом 

возраста и состоянием здоровья детей; 

- систематический контроль за санитарным состоянием помещений. 

 

Медицинской службой Центра оказывается консультативная помощь и 

поддержка родителей по вопросам здоровья детей и профилактики различных 

детских заболеваний. 

Комплексная система мер, включая организацию жизнедеятельности 

воспитанников, использование инновационных социальных технологий, 

здоровьесберегающих программ дает положительные результаты – низкий 

уровень заболеваний детей в течение года. 
 

           Анализ заболеваемости несовершеннолетних, 

находящихся на стационарном отделении  

в Центре «Светлячок» 
 

Заболеваемость 2014 год 2015 год 2016 год 

ОРЗ 33 69 72 

Травмы 1 - 2 

Пневмония - - - 

Бронхит 3 4 4 

Ангина 1 3 2 

Прочие 41 53 55 

Пролечено в стационаре 

ГБУЗ ЛО «Тихвинская 

МБ» 

12 10 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

В центре внимания – 

семья   
 

С 2015 года на базе МУ «Светлячок» реализуется проект 

«Социальное сопровождение семей с детьми, признанных 

нуждающимися в социальном обслуживании», цель 

которого – оказание содействия семьям с детьми, в том числе 

родителям, опекунам, попечителям, иным законным 

представителям несовершеннолетних в получении помощи, не 

относящейся к социальным услугам. 
 

 

 

 

 

 

 

2015 год -
930672 рублей 

2016 год -

570331 рублей

2015 ГОД

2016 ГОД
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На данный проект были выделены 

денежные средства: 
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За период оказания услуг по социальному 
сопровождению специалистами Центра

было обслужено: 
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27 семей 
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в  социально-опасном положении
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Из них: 



 

 

 

 

 

3  семьи
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Семьи с безнадзорными детьми
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жизненной ситуации

2015 год

2016 год



 

 

 

 

 

 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

2015 год - 164 
родителя

2016 год -
88 родителей
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Причины постановки на 
социальное обслуживание

отсутствие возможности обеспечения ухода за ребенком-

инвалидом

отсутствие работы

наличие внутрисемейного конфликта с лицами, имеющими 

наркотическую или алкогольную зависимость

наличие н/л, испытывающих трудности с социальной 

адаптации



 

Специалисты Службы осуществляли 

взаимодействие со специалистами всех субъектов 

системы профилактики безнадзорности, 

направленное на оказание в поддержке родителей 

в решении их проблем, мобилизации их 

собственных возможностей и внутренних ресурсов по устранению 

причин, послуживших основанием ухудшения условий их 

жизнедеятельности. 
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2015 год -
12892 
услуги 

2016 год -
5072 

услуги

1270
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1068
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519

Оказаны услуги:

социальный патронаж

содействие в социальной помощи

содействие в предоставлении юридической помощи

содействие в предоставлении психолого-

педагогической помощи
содействие в предоставлении медицинской помощи



 

Анализируя деятельность оказания услуг родителям или законным 

представителям несовершеннолетних по социальному сопровождению, 

специалисты Центра сделали вывод, что необходимо продолжать 

систематическую работу с семьями, находящимися в социально – 

опасном положении и с семьями, в которых есть безнадзорные 

несовершеннолетние, а также с семьями, находящимися в трудной 

жизненной ситуации, которые не могут самостоятельно справиться с 

различными проблемами.  
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Положительные результаты:

семейное устройство н/л

родители направлены на лечение в специализированное 
учреждение
организован досуг н/л

нормализовались отношения в семье

созданы благоприятные условия для н/л



                          

 

                              Социальный  
                              проект 

                              «Моя мама-                  

                            ребенок»  
 

 

 

 

 Проект “Моя мама-ребенок” или “Маленькая мама” начал свою 

работу в 2011 году и сейчас специалисты учреждения активно продолжают 

принимать участие в судьбах детей и их родителей. За это время через 

проект прошло больше 25 матерей вместе с их маленькими детьми. 

Обращаются в этот проект зачастую женщины, которые находятся в 

сложных жизненных обстоятельствах, мамы-сироты, малолетние мамы, а 

также женщины с детьми, имеющие алкогольную зависимость.  

В проекте участвуют 10 юных девчонок, которые оказались 

наедине с  проблемами, после рождения малышей. 
 

На протяжении всех 12 месяцев велась работа по проекту: 

 Осуществлялся социальный патронаж семей, принимающих участие 

в проекте – посещено 10 семей (93 выхода).   

 В результате инициативы, проявленной нашими друзьями: 

Благотворительным фондом помощи детям-сиротам «Время помогать», 

ИП Мешковой Ольгой Владимировной и комитетом по культуре, спорту  

молодежной политике оказывалась помощь в приобретении продуктов 

питания, детских товаров, одежды и игрушек маме и ребенку. Такая 

совместная работа спонсоров и специалистов Центра позволяет юной маме 

не отказываться от ребенка. 

 Организованы совместные прогулки с целью расширения представлений 

родителя о разнообразии досуга с ребёнком (игровая площадка, игровая 

комната в Центре) – 9 семей. 

 Оказывалась помощь при выборе игр, игрушек, соответствующих возрасту 

ребёнку – 7 семей. 

 Проведены психологические  консультации по различным вопросам – 125 

обращений:  

 как наладить взаимоотношения с родственниками – 3  человека; 

 ежедневный уход за ребенком – 16 человек; 

 возрастные особенности детей от 1 до 3 лет – 9 человек; 

 как правильно разговаривать с ребенком  - 30 консультаций; 



 как избежать семейных конфликтов –10  консультаций; 

 как родителям научиться контролировать негативные эмоции – 15 

консультаций. 

 Практическая помощь педагога-психолога, медицинской сестры  в уходе 

за ребенком (пеленание, кормление) получили 4 семьи с новорождёнными 

детьми.  

 Проведено 12 психологических занятий, по программе «Первые шаги» 

посетили 10 матерей и 6 детей. Занятия для мам с детьми - это общение, обмен 

материнским опытом, создание поддерживающей среды для мам и детей. 
 

 За неделю до Нового года спонсоры организовали Акцию «Скоро новый 

год!».  Семьи активно приняли участие, все представили творческие поделки по 

данной тематике, сделанные своими руками из подручного любого материла и 

подготовили фотоальбомы на тему «Совместный выходной.   

 26 декабря состоялся Новогодний праздник «Дружно, все вместе!» 

организованный отделом по физической культуре, спорту и молодежной 

политике комитета по культуре, спорту и молодежной политике на котором 

присутствовали участницы проекта.  На праздник собрались 10 мам со своим 

малышами. Для многих детей это был первый в жизни новогодний праздник, 

ведь самой старшей Чистяковой Полине – 5 лет, а самому младшему – 

Босамыкину Диме –  8 месяцев! Все малыши получили подарки от Деда Мороза 

и Снегурочки (16 подарков), а также всем мамочкам спонсоры вручили 

сертификаты магазина «Бегемотик».  

 

Успехи проекта… 

 2 семьи - сняты с сопровождения; 

 3 мамочки -  устроились на работу; 

 4 детей - приступили к посещению дошкольных учреждений; 

 в 7 семьях в воспитании детей и поддержке семьи стали 

участвовать родственники.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Мостки сотрудничества 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Здесь наша пристань, 

Здесь наш общий дом. 

Здесь мы растем, не по годам взрослея. 

Бывает трудно, но зато потом 

Идти по жизни будем мы смелее. 
 


